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Документы, регламентирующие обработку персональных данных 
сайтов в сети «Интернет»
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Нарушение требований по размещению документа, определяющего 
политику оператора в отношении обработки персональных данных
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Невыполнение оператором предусмотренной законодательством Российской

Федерации в области персональных данных обязанности по опубликованию или

обеспечению иным образом неограниченного доступа к документу, определяющему

политику оператора в отношении обработки персональных данных, или сведениям о

реализуемых требованиях к защите персональных данных влечет наложение

административного штрафа на юридических лиц - от тридцати тысяч до

шестидесяти тысяч рублей

(Ч. 3 СТ. 13.11 КоАП РФ)



Содержание документа, определяющего политику оператора в 
отношении обработки персональных данных
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Содержание документа, определяющего политику оператора в 
отношении обработки персональных данных
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Рекомендации по содержанию документа, определяющего политику 
оператора в отношении обработки персональных данных
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Согласие на обработку персональных данных
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Обработка персональных данных в случаях, не предусмотренных законодательством Российской

Федерации в области персональных данных, либо обработка персональных данных, несовместимая с

целями сбора персональных данных, за исключением случаев, предусмотренных частью 2 настоящей

статьи и статьей 17.13 настоящего Кодекса, если эти действия не содержат уголовно наказуемого

деяния, влечет наложение административного штрафа на юридических лиц - от шестидесяти тысяч до

ста тысяч рублей.

рублей (Ч. 1, 1.1 СТ. 13.11 КоАП РФ)

Ч. 1 ст. 9 № 152-ФЗ

Субъект персональных данных принимает решение о предоставлении его персональных данных и дает согласие на их обработку свободно,

своей волей и в своем интересе. Согласие на обработку персональных данных должно быть конкретным, предметным, информированным,

сознательным и однозначным. Согласие на обработку персональных данных может быть дано субъектом персональных данных или его

представителем в любой позволяющей подтвердить факт его получения форме, если иное не установлено федеральным законом. Согласие

на обработку персональных данных должно быть оформлено отдельно от иных информации и (или) документов, которые подтверждает и

(или) подписывает субъект персональных данных.



Рекомендации по содержанию согласия на обработку персональных 
данных

8



Согласие на обработку персональных данных, собираемых 
посредством метрических программ
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Обработка персональных данных в случаях, не предусмотренных законодательством Российской

Федерации в области персональных данных, либо обработка персональных данных, несовместимая с

целями сбора персональных данных, за исключением случаев, предусмотренных частью 2 настоящей

статьи и статьей 17.13 настоящего Кодекса, если эти действия не содержат уголовно наказуемого

деяния, влечет наложение административного штрафа на юридических лиц - от шестидесяти тысяч до

ста тысяч рублей.

рублей (Ч. 1, 1.1 СТ. 13.11 КоАП РФ)



Пользовательское соглашение / оферта
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Локализация баз данных, используемых для функционирования 
сайта
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Невыполнение оператором при сборе персональных данных, в том числе посредством информационно-

телекоммуникационной сети «Интернет», предусмотренной законодательством Российской Федерации в 

области персональных данных обязанности по обеспечению записи, систематизации, накопления, 

хранения, уточнения (обновления, изменения) или извлечения персональных данных граждан Российской 

Федерации с использованием баз данных, находящихся на территории Российской Федерации, влечет 

наложение административного штрафа на юридических лиц - от одного миллиона до шести миллионов 

рублей (Ч. 8, 9 СТ. 13.11 КоАП РФ)

Ч. 5 ст. 15 № 152-ФЗ

«При сборе персональных данных, в том числе посредством информационно-телекоммуникационной сети "Интернет", запись,

систематизация, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение персональных данных граждан Российской

Федерации с использованием баз данных, находящихся за пределами территории Российской Федерации, не допускаются, за исключением

случаев, указанных в пунктах 2, 3, 4, 8 части 1 статьи 6 настоящего Федерального закона.»



Чек-лист анализа сайта на соответствие требованиям 
Закона о персональных данных
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Ф Е Д Е Р А Л Ь Н А Я  С Л У Ж Б А  П О  Н А Д З О Р У  В  С Ф Е Р Е  С В Я З И ,  И Н Ф О Р М А Ц И О Н Н Ы Х  Т Е Х Н О Л О Г И Й  И  М А С С О В Ы Х  К О М М У Н И К А Ц И Й

РОСКОМНАДЗОР

Отдельные вопросы заполнения форм 
уведомлений об инцидентах
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Установление факта неправомерной или случайной передачи 
(предоставления, распространения, доступа) персональных 

данных, повлекшей нарушение прав субъектов персональных 
данных

Ссылка на  электронные формы уведомлений:

https://pd.rkn.gov.ru/incidents/

1.

УВЕДОМЛЕНИЯ ОБ ИНЦИДЕНТАХ

Уведомление РКН:

2.ПЕРВИЧНОЕ ДОПОЛНИТЕЛЬНОЕ

ЕСЛИ УВЕДОМЛЕНИЕ НАПРАВЛЕНО ОТ ФИЗЛИЦА –

РЕКОМЕНДУЕМ УКАЗЫВАТЬ НАИМЕНОВАНИЕ

ОРГАНИЗАЦИИ

ЕСЛИ ДОСТУП ПОЛУЧЕН К ПЕРСОНАЛЬНЫМ ДАННЫМ

ПОЛЬЗОВАТЕЛЕЙ САЙТА – РЕКОМЕНДУЕМ УКАЗЫВАТЬ

ССЫЛКУ НА КОНКРЕТНЫЙ САЙТ ОПЕРАТОРА

ЕСЛИ ИНЦИДЕНТ ПРОИЗОШЕЛ СО СТОРОНЫ

ПОДРЯДНОЙ ОРГАНИЗАЦИИ – НАПРАВИТЬ

УВЕДОМЛЕНИЕ ДОЛЖЕН ОПЕРАТОР СООБЩЕНИЕ ОБ УТЕЧКЕ
ХАРАКТЕРИСТИКИ ДАННЫХ, ОБСТОЯТЕЛЬСТВА 

ИНЦИДЕНТА, ОТВЕТСТВЕННЫЙ ЗА ВЗАИМОДЕЙСТВИЕ

РЕЗУЛЬТАТ 

РАССЛЕДОВАНИЯ
ПРИЧИНЫ УТЕЧКИ, ВИНОВНЫЕ ЛИЦАЧАСА

24
ЧАСА

72

C 30.05.2025 введена административная ответственность за

непредставление уведомления в Роскомнадзор по ч. 11 ст. 13.11 КоАП РФ



Ф Е Д Е Р А Л Ь Н А Я  С Л У Ж Б А  П О  Н А Д З О Р У  В  С Ф Е Р Е  С В Я З И ,  И Н Ф О Р М А Ц И О Н Н Ы Х  Т Е Х Н О Л О Г И Й  И  М А С С О В Ы Х  К О М М У Н И К А Ц И Й

РОСКОМНАДЗОР

Спасибо за внимание!

Контакты Управления Роскомнадзора по Самарской области:
тел. (846) 250-05-82,
тел. (846) 250-05-99
тел. (846) 250-05-97

e-mail: rsockanc63@rkn.gov.ru,

https://63.rkn.gov.ru
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